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TERMO DE REFERÊNCIA 

UNIDADE SOLICITANTE: Corpo de Bombeiros (vinculado à Secretaria de Governo e Relações 
Institucionais). 

1. OBJETO 

Contratação de serviços especializados de manutenção corretiva e fornecimento de peças para a 
viatura VW/Constellation, placa FJQ-2460 (AB-12105), pertencente ao Corpo de Bombeiros de Santa 
Cruz do Rio Pardo/SP, abrangendo os sistemas de freio, direção e suspensão, conforme especificações e 
quantitativos descritos neste Termo. 

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAÇÃO 

A presente contratação decorre da necessidade de manutenção corretiva da viatura VW/Constellation, 
utilizada diariamente em operações de apoio logístico, transporte de equipes de resgate, deslocamento para 
ocorrências de grande porte e atendimento a situações de emergência que exigem deslocamento rápido de 
pessoal e equipamentos. 

 O diagnóstico técnico atual (conforme inspeção do comandante da unidade e orçamento de referência): 

• Sistema de freio: lonas e tambores com desgaste, comprometendo a distância de parada e a 
segurança em aclives/declives típicos da região. 

• Sistema de direção: barra de direção (principal e curta) e pino de centro com folgas excessivas, 
além de desalinhamento na tração e no “set back”. 

• Sistema de suspensão: mola e molejo danificados, afetando a estabilidade em curvas e terrenos 
irregulares. 

• Componentes complementares: rebites de alumínio maciço e porca travante desgastadas, exigindo 
substituição completa para garantir a integridade estrutural. 

A não realização da manutenção corretiva pode acarretar consequências de a viatura ficar paralisada na 
garagem ou em condições de uso extremamente restritas, pois o risco de acidente com falha de freio ou 
direção é inaceitável para uma corporação de bombeiros. Além disso, a ausência desse veículo reduz a 
capacidade de resposta a sinistros de médio e grande porte, obrigando o uso de viaturas menores e menos 
adequadas, aumentando o tempo de deslocamento e o desgaste da frota remanescente. 

Com isso, o adiamento dos reparos pode agravar os danos exigindo substituição de componentes ainda 
mais caros e elevar o custo final da manutenção. 

Dessa forma, o objetivo da contratação é de restabelecer a plena operacionalidade, segurança e 
dirigibilidade do veículo, aproveitando ao máximo os recursos disponíveis. Assim, a intervenção garantirá: a 
segurança das equipes e da população durante o transporte; a durabilidade dos componentes novos e a 
imediata prontidão da viatura à linha de frente das operações. 

Fundamento legal: Art. 75, §7º, da Lei nº 14.133/2021 (dispensa de licitação por valor reduzido e situação 
de urgência, uma vez que a viatura é essencial para serviços públicos inadiáveis). 

3. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

A solução contempla o fornecimento de todas as peças listadas e a execução dos serviços especializados, 
preferencialmente na oficina da contratada (mediante deslocamento seguro do veículo) ou, se mais 
vantajoso, com equipe móvel no pátio do Corpo de Bombeiros. A solução foi desenhada para: 

• Restaurar a segurança ativa (freios, direção, suspensão) com componentes novos ou 
reconstruídos dentro das especificações originais. 
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• Eliminar folgas e desalinhamentos por meio de alinhamento computadorizado, correção de set 
back e balanceamento. 

• Garantir rastreabilidade por meio de laudo técnico de alinhamento/balanceamento e termo de 
garantia dos serviços. 

Vantagens para a Administração: 

• Redução do tempo de paralisação (contratação direta por dispensa). 

• Preço fixo global, sem aditivos imprevistos (orçamento fechado). 

• Garantia contra defeitos de montagem e componentes fornecidos. 

• suspensão. 

Nesse sentido, a solução compreende os seguintes itens (quantitativos estimados para fins de cotação). 

ITEM QTD. UNID. MATERIAL / SERVIÇO 

1 224 peça Rebite 10x14 de alumínio maciço (milheiro) 

2 1 peça Mola (suspensão) 

3 1 peça Barra de direção N797 

4 2 jogo Jogo de lona de freio FD88 L224 

5 1 peça Pino de centro 12x4 C.A. 

6 1 peça Porca parlock 12mm travante 

7 2 peça Tambor de freio 

8 1 serviço Alinhamento e balanceamento (com laudo) 

9 1 serviço Alinhamento da tração 

10 1 serviço Correção do “set back” 

11 1 serviço Molejo (regulagem / serviço de suspensão) 

12 1 serviço Troca da barra de direção curta 

13 4 serviço Troca de lona de freio e lubrificação (serviço por roda) 

As especificações técnicas atendem às normas NBR e às recomendações do fabricante VW para o modelo 
Constellation. 

4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

• Habilitação: CNPJ, certidões fiscais (municipal, estadual, federal), certidão de regularidade do 
FGTS e trabalhista. 

• Garantia dos serviços: 90 dias contra defeitos de execução (desalinhamento, vazamentos em 
freios, folgas na direção, afrouxamento de parafusos). 

• Substituição por dano: Se houver dano a qualquer componente fornecido pelo Bombeiros (ex.: 
aros, pneus) por erro da contratada, a reparação ou reposição será por conta da contratada. 

• Validade da proposta: Mínimo de 30 dias. 
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• Prazo de execução: Até 5 (cinco) dias úteis após a ordem de serviço, contados da entrada do 
veículo na oficina ou do início dos trabalhos in loco. 

• Qualidade dos materiais: As peças devem ser novas, originais ou de marcas de primeira linha 
compatíveis com o uso pesado (comprovação mediante nota fiscal e declaração do fabricante). 

5. FORMA DE EXECUÇÃO DO OBJETO 

Local de execução: 

• Oficina da contratada em Santa Cruz do Rio Pardo ou região. O deslocamento do veículo será de 
responsabilidade do Corpo de Bombeiros (guincho próprio ou terceirizado, se necessário), salvo se 
a contratada oferecer guincho gratuito. 

• Alternativamente, mediante acordo, os serviços poderão ser executados no pátio do Corpo de 
Bombeiros (Av. Cel. Clementino Gonçalves, nº 586, Chácara Peixe, Santa Cruz do Rio Pardo/SP), 
em horário comercial (8h às 11h30 e 13h às 16h30). 

Procedimento de aceitação: O fiscal verificará: 

• Instalação correta de todas as peças, sem vazamentos ou folgas. 

• Laudo de alinhamento e balanceamento com valores dentro da tolerância (máx. 0,5 mm de desvio 
por eixo). 

• Aperto dos parafusos conforme torque especificado (fornecido pela contratada). 

• Teste dinâmico (breve percurso) para verificar comportamento de direção e frenagem. 

Pagamento: Até 30 dias após a emissão da nota fiscal com o serviço atestado pelo fiscal, mediante 
depósito em conta jurídica da contratada. 

6. GESTÃO DO CONTRATO 

Fiscais designados: 

• Secretaria de Governo e Relações Institucionais: André Alves dos Santos – Oficial 
Administrativo. 

• Corpo de Bombeiros: Ademir Severino de Souza – 1º SGT PM, Comandante da Estação do Corpo 
de Bombeiros de Santa Cruz do Rio Pardo/SP. 

Atribuições: Acompanhar a execução, verificar conformidade, rejeitar serviços em desacordo, atestar a 
nota fiscal, comunicar irregularidades ao gestor. 

Gestor do contrato: Luciano Aparecido Severo – Secretário Municipal de Governo e Relações 
Institucionais. 

7. MEDIÇÃO E PAGAMENTO 

• Critério de medição: Execução integral de todos os serviços previstos no item 3, entrega de todas 
as peças listadas (com comprovação de aquisição), apresentação do laudo de 
alinhamento/balanceamento e realização do teste dinâmico sem falhas. 

• Pagamento: Única parcela, em até 30 dias após atestação. 

• Reajuste: Não se aplica (contratação de curto prazo). 

8. SELEÇÃO DO FORNECEDOR 

• Critério: Menor preço global (dispensa de licitação – art. 75, §7º da Lei 14.133/2021). 
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• Procedimento: Cotação direta com pelo menos 3 empresas especializadas em manutenção de 
veículos pesados (caminhões) na região, preferencialmente com experiência em frotas de grande 
porte. 

• Justificativa da dispensa: Veículo de apoio essencial, a paralização coloca em risco à 
continuidade dos serviços públicos de proteção à população, e valor estimado dentro do limite legal 
para dispensa (por emergência – §7º, art. 75, da Lei 14.133/21). 

 

9. ESTIMATIVA DO PREÇO 

• Memória de cálculo: Baseada nas quantidades especificadas e em pesquisas de mercado 
preliminares. 

• Preços unitários referenciais: A serem definidos no processo de dispensa de licitação. 

 

10. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

Secretaria de Governo e Relações Institucionais: 

• Unidade Orçamentária: 02.18.00 – Secretaria de Governo e Relações Institucionais. 

• Funcional Programática: 05.153.0029.2.092 – Manutenção do Posto de Bombeiros. 

• Elemento de Despesa: 3.3.90.30.00 – Material de Consumo. 

• Ficha nº 728 

• Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00 – Outros Serviços de Terceiros - PJ. 

• Ficha nº 730 

 

11. DISPOSIÇÕES FINAIS 

Este Termo de Referência está em conformidade com a Lei Federal nº 14.133/2021. O descumprimento das 
obrigações (uso de válvulas inadequadas, serviços mal executados, atraso injustificado) sujeitará a 
contratada às sanções previstas na respectiva lei: advertência, multa e declaração de inidoneidade. 

A necessidade de recuperação da viatura é atestada pelo comandante do Corpo de Bombeiros, sendo 
autorizada a contratação direta por dispensa de licitação. 

 

Santa Cruz do Rio Pardo, 27 de abril de 2026. 

 

 

LUCIANO APARECIDO SEVERO 
Secretária de Governo e Relações Institucionais 


